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No ano letivo 2013/2014 realizou-se pela segunda vez a formagéao “Inteligéncia Emocional II”, depois de no
mesmo ano se ter realizado uma edigdo da formagéo “Inteligéncia Emocional I’ e ndo foi obrigatdrio ter
frequentado o primeiro médulo para participar no segundo, visto que a “Inteligéncia Emocional II” se
constitui como um aprofundamento dos conceitos de inteligéncia emocional aplicados ao ensino.

A formag&o tinha como principais objetivos a apresentacdo dos recentes desenvolvimentos do conceito de
inteligéncia emocional (IE), criticas e limitacdes e a apresentacdo de um programa de desenvolvimento de
algumas competéncias associadas a inteligéncia emocional.

No total inscreveram-se 13 docentes, dos quais 10 efetivamente participaram, tendo-se registado uma taxa
de participacéo de 76,9% na formagéao “Inteligéncia Emocional 11”.

Os questionarios de avaliagédo foram entregues no final da formacéo, tendo-se obtido uma taxa de resposta
de 100% (n=10).

Metade dos docentes (n=5) afirmou que ja tinha desempenhado fun¢fes enquanto tutor, sendo que entre os
3 tutores que afirmaram ja desempenhar funcées de tutoria, 2 eram tutores pela primeira vez no ano lectivo
2014/15.

A totalidade dos docentes (n=10) tomou conhecimento através do e-mail de divulgacdo das formacdes
enviado pelo GATu.



A primeira questédo pretendeu medir o nivel de satisfacdo geral com a formacao “Inteligéncia Emocional I1”,
a questdo foi medida numa escala de satisfacéo, sendo possivel observar na Figura | que a maioria dos
participantes se manifestou muito satisfeita com a formagéo (n=9)

Nada Pouco
Satisfeito

Satisfeito
n=0 \/ n=0

Satisfeito
n=1

Muito
Satisfeito
n=9

Fig. | - Nivel de Satisfacdo com a Formag&o “Inteligéncia Emocional II”

A Figura Il apresenta a importancia da formac&o no contributo para o aprofundamento do conceito QE, e
para o desenvolvimento de um programa pessoal de promocdo das competéncias de inteligéncia
emocional.

Assim, a formacgéo pareceu ter uma grande importancia para o aprofundamento do conceito de QE, visto
gue a maioria dos participantes considerou a formacdo muito importante nesta dimensédo (n=8). J4 no que
respeita ao desenvolvimento de um programa pessoal de competéncias de inteligéncia emocional a grande
maioria dos participantes considerou a formacdo muito importante (n=9), sendo que um participante
considerou, neste aspeto, a formacdo importante.
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Fig. Il — Contributo da Formagao em algumas dimensdes

Globalmente os participantes pareceram dividir-se quanto a importancia da utilidade dos exercicios préaticos
para o desenvolvimento de competéncias na &rea da inteligéncia emocional, sendo que 4 participantes
consideraram os exercicios praticados importantes e 5 docentes consideraram-nos muito importantes.
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A avaliagdo da formacgado “Inteligéncia Emocional II” foi positiva, globalmente os docentes pareceram
apreciar a tematica, valorizando o facto de o GATu oferecer esta formagdo aos docentes. E importante
referir que face ao ano lectivo passado, ano em que a formacéo foi oferecida aos docentes do IST pela
primeira vez, este ano a formacgéao registou uma avaliacdo ainda mais positiva a registada no ano lectivo
passado, e que podera ser consultada na pagina do GATu: tutorado.tecnico.ulisboa.pt.

O Unico aspecto a melhorar em futuras formacfes podera ser os exercicios praticos, que embora tenham
sido avaliados positivamente, ficaram abaixo das avaliagbes médias dos restantes indicadores observados:
a elaboragdo de um Programa de desenvolvimento competéncias de IE e o aprofundamento do proprio
conceito de IE. Um dos participantes sugeriu, inclusivamente, que existisse um terceiro médulo da formagéo
exclusivamente dedicado a exercicios.

A totalidade dos 10 participantes recomendaria a outros docentes a participacdo nesta formacéo, satisfacéo
também espelhada nos comentarios que alguns dos participantes registaram no questionario e que referem
gue a formacao foi util, interessante e estimulante.

Ao contrario da maioria das formacdes para docentes do GATu esta formacédo ndo foi predominantemente
frequentada por tutores, tendo contado com a participacdo de docentes e ndo docentes de outras
instituicBes de ensino superior. Estes participantes foram convidados pelo Gabinete de Apoio ao Tutorado,
numa 6éptica de partiiha de conhecimentos entre instituicées, através do qual se pretende a melhoria
continuada do ensino superior.



Questionario de Avaliacio “Inteligéncia Emocional II"”

Este gquestionario realiza-se no dmbitc da avaliagdo da Formagio “Inteligéncia Emocional 11", para o qual agradecemos a sua

disponibilidade. A resposta tomara 3 minutos do seu tempo e esperamos que o seu contributo ajude a melhorar o funcionamento

desta e de futuras acgdes no dmbito do GATu. De antemdo agradecemos a veracidade das suas respostas & comprometemo-nos a

guardar a confidencialidade das suas opinioes.

1. Ha quantos anos desempenha a fungio de Tutor?

O Hunca fui Tuter [JEste € 0 17 ano

[ Este & 0 2% ano

2. Qual o nivel de satisfagio global com a Formagéo?

[ Hada Satisfeito (1) [ Pouco Satisfeito (2)

[ satisfeito (3)

[ Este € 0 3% ano

O + de 3 anos como Tutor

[ Muito Satisfeito (4)

3. Assinale com um X qual o contributo da Formacgie nas seguintes dimensdes:

Hada Importante (1)

Pouco Importante (2)

Importante (3)

Muito Importante (4)

Aprofundamento do conceito
de QE

Programa Pessoal de
desenvolvimento de
competéncias de Inteligéncia
Emaocional

Utilidade do(s) exercicio(s)
pratico(s)

4. Recomendaria esta Formacgio a outros docentes?

O Sim (1) O 130 (2)

4.1.5e respondeu Nio ou Talvez, porqué?

[ Talvez (3)

5. Que aspetos do Tutorado que gostaria de ver aprofundados em futuras acgdes de formagio?

6. Gostaria de partilhar alguma sugestio ou comentirio relativamente a esta formagéo?

7. Como teve conhecimento desta Formagio?

[] E-mail enviado pelo Programa de Tutorado (1)

[ Ha Pagina do Programa de Tutorado (2)

[] Através de um docente do 15T que nao & Tutor(3)

[ através de um docente do IST que & Tutor (4)

[ Cutro. Qual?

Muite Obrigada pela sua participacao!




