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No ano letivo 2013/2014 realizou-se pela segunda vez a formacéo “Inteligéncia Emocional 1”. A formacéo
tinha como principal objetivo apresentar o conceito de inteligéncia emocional (Daniel Goleman), os estudos
de Antonio Damasio e ensaiar algumas aplicag6es dos mesmos a pratica da docéncia no Ensino Superior.

A formacgéo “Inteligéncia Emocional I” pode ainda ser complementada com a participacdo na formacéo
“Inteligéncia Emocional 117, que também se realizou no presente ano letivo, e que embora ndo implique
obrigatoriamente a participacdo na “Inteligéncia Emocional 1", pretende aprofundar alguns dos
conhecimentos inicialmente explorados.

No total inscreveram-se 11 docentes, dos quais 6 efetivamente participaram, tendo-se registado uma taxa
de participacdo de 54,5% na formagé&o “Inteligéncia Emocional I”.

Os questionarios de avaliagdo foram entregues no final da formacéo, tendo-se obtido uma taxa de resposta
de 83,3% (n=5).

A maioria dos docentes (n=3) afirmou que ja tinha desempenhado func¢des enquanto tutor, sendo que
destes, 2 tutores estavam a desempenhar func¢des de tutoria pela primeira vez.

A maioria dos docentes (n=4) tomou conhecimento através do e-mail de divulgacéo das formacdes enviado
pelo GATu, o Unico docente que afirmou nao ter tomado conhecimento da formacao por e-mail, ndo indicou
0 meio alternativo pelo qual foi informado relativamente a formacéo.



A primeira questédo pretendeu medir o nivel de satisfagdo geral com a formacao “Inteligéncia Emocional I, a
qguestao foi medida numa escala de satisfacdo, sendo possivel observar na Figura | que a maioria dos

participantes manifestou-se muito satisfeita a formacéo (n=4), tendo-se os restantes manifestado satisfeitos
(n=1).
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Fig. | - Nivel de Satisfacdo com a Formacéo “Inteligéncia Emocional I”

A Figura Il apresenta a importancia da formacdo no contributo para a aprendizagem do conceito de

inteligéncia emocional, na aplicacdo deste conceito a pratica de docéncia, e também na utilidade do
exercicio pratico, sobre emocdes, realizado durante a formacao.

Assim, a formacdo pareceu ter uma maior importadncia na aplicacdo do conceito de Inteligéncia de
Emocional a docéncia, visto que a totalidade dos respondentes considerou a formacdo muito importante
nesta dimensdo (n=5), seguiu-se a aprendizagem do conceito, tedrico, de Inteligéncia Emocional, como a
dimensé&o mais valorizada pelos participantes.
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Fig. Il — Contributo da Formag&o em algumas dimensodes



A avaliacdo da formacao “Inteligéncia Emocional I” foi bastante positiva, globalmente os docentes
pareceram apreciar a tematica e o modo como a mesma foi desenvolvida durante a formacao, sendo que a
totalidade dos docentes recomendaria a outros colegas a participacdo na formacao.

E contudo necessario referir que a componente dos exercicios praticos (embora tendo sido avaliada
positivamente) podera ser melhorada, visto que dois dos cinco participantes afirmaram terem ficado apenas
satisfeitos. Relativamente as sugestfes, apenas dois docentes indicaram sugestfes de temas que
gostariam de ver abordados noutras formagfes, e ambos referiram-se a motivacdo dos alunos, e como
motivar os estudantes para o estudo e para as aulas — resultado semelhante foi observado na avaliagdo da
formacao “Gestédo de Conflitos”.

Uma vez mais, esta formacéo foi predominantemente frequentada por tutores, parece existir assim uma
maior tendéncia para que os docentes que sdo tutores participem em formacfes que de algum modo se
encontram ligadas ao desenvolvimento pessoal, ou que de algum modo faciltam a aproximacdo e
compreenséo dos alunos.



Questiondrio de Avaliacio “Inteligéncia Emocional I”

Este questiondrio realiza-se no dmbito da avaliagio da Formagio “Inteligéncia Emocional |", para o qual agradecemos a sua

disponibilidade. A resposta tomara § minutos do seu tempo e esperamos que o seu contributo ajude a melhorar o funcionamento

desta e de futuras ac¢oes no ambite do GATu. De antemao agradecemos a veracidade das suas respostas e comprometemo-nos a

guardar a confidencialidade das suas opinices.

1. Ha quantos anos desempenha a funcio de Tutor?

[ Hunca fui Tutor [NEsteéo1?anc [JEsteéo2ano [JEsteéo3®ano [+ de 3 anos como Tutor

2. Qual o nivel de satisfacdo global com a Formagio?
[ llada Satisfeito (1) [ Pouco Satisfeito (2) [ Satisfeito (3) [ Muito Satisfeito (4)

3. Assinale com um X qual o contribute da Formacgio nas seguintes dimensdes:

Ilada Importants (1) Pouco Importante (2) Importante (3)

Muito Importante (4)

Aprendizagem do Conceito de
Inteligéncia Emocional

Aplicacao do conceito a
pratica de docéncia

Utilidade dofs) exercicio(s)
pratico(s)

4. Recomendaria esta Formac3ao a outros docentes?
[ Sim (1) ] Hae (2) [ Talvez (3)

4.1.5e respondeu Nao ou Talvez, porque?

5. Que aspetos do Tutorado que gostaria de ver aprofundados em futuras acgdes de formagao?

6. Gostaria de partilhar alguma sugestio ou comentirio relativamente a esta formagio?

7. Como teve conhecimento desta Formacgio?

[] E-mail enviado pelo Programa de Tutorado (1)
[] ta Pagina do Programa de Tutorado (2}
[ Através de um docente do IST que nao & Tutaor(3)

[] Atraves de um docente do IST que ¢ Tutor (4)

[ Outro. Qual? Muito Obrigada pela sua participacio!




