TECNICO Boas Praticas Pedagodgicas
LISBOA
I I LISBOA
no Ensino Superior
Ana Lucas; Isabel Gongalves Lucia Coelho; Gongalo Moura
(Gabinete de Apoio ao Tutorado)
INTRODUCAO METODOLOGIA

Em Outubro de 2011 foi publicada uma primeira Uma andlise de conteudo de 1354 préticas
verséo do relatorio “Praticas de Docéncia no IST: descritas pelos docentes nos seus relatorios de
Contributo para um Manual de Boas Préticas”, docéncia nos anos 2008/09 e 2009/10 permitiu a
complementado com a apresentacdo de uma série identificacdo de 55 variaveis, posteriormente

de 12 entrevistas a docentes excelentes do IST
(QUC). A metodologia deste estudo descreve os
formatos de recolha de informacdo que permitiram a
identificacao das boas praticas e posteriormente dos
perfis de docéncia.

Em Dezembro de 2012, numa tentativa de
aprofundar o conhecimento sobre as boas praticas
de docéncia foi publicado o “Estudo de caso da
UC de Andlise Complexa e Equacobes
Diferenciais, 1° semestre 2011/12", onde se
documenta a aplicacdo sistematica de um conjunto
de praticas pedagdgicas numa UC de exceléncia e
resultados obtidos, recolha complementada com
uma entrevista ao responsavel pela UC.

“O ensino de exceléncia € vital para o cumprimento da missédo do

categorizadas em 9 grupos de boas praticas , por
cruzamento com os referenciais teodricos de
Chickering e Gamson (1987) e de Biggs e Tang
(2007). Estas préaticas foram listadas (depois de
categorizadas) e utilizadas num inquérito por
questionario a todos os docentes excelentes. As
respostas foram sujeitas a uma analise de clusters
hierarquica que permitiu a identificacdo de 6
estilos-tipo de docéncia , que posteriormente
permitiram fazer uma correspondéncia entre o0s
perfis de docéncia e os Grupos de Boas Praticas
(Fig.1). Foi ainda realizada uma analise detalhada
das caracteristicas das paginas on-line das UC
para o ano letivo 2008/09, com identificacdo dos
touchpoints.

Instituto Superior Técnico”

in Plano Estratégico do IST — Uma Escola para o Séc. XXI”, Dezembro 2010

Docéncia
Pratica

Docéncia
Pro-Activa

Docéncia
Alinhada

Docéncia

Motivacional

Comunicar expectativas elevadas aos Alunos]

\

[ Encorajar a interaccdo e a colaboragao

L/

entre os Estudantes

_

Explicitar os objectivos de aprendizagemQ]

o

=
—

Garantir feedback imediato a0 aluno sobre o
seu desempenho

\

REl e

Fig.1 - Correspondéncia entre os perfis de docéncia e
os Grupos de Boas Préticas

http://quc.ist.utl.pt/recursos-para-a-docencia/
http://tutorado.ist.utl.pt/boas-praticas-pedagogica s/

RESULTADOS

+ Inclusdo de praticas pedagogicas nos Relatorios de
Docéncia, facilitando a identificacdo, analise das
praticas utilizadas e tomada de consciéncia pelos
docentes das praticas passiveis de implementacao;

+» Desenvolvimento de uma pagina de Re 0s para
a Docéncia integrada na pagina d que redne
e apresenta todo o trabalho desenvolvi torno do

tema das boas praticas, apresentando aos docentes
0 estado da arte das préaticas pedagégicas;
+ Organizacdo de formacbes e seminarios para
docentes que tém como objetivo desenvolver ou
aprofundar conhecimentos e técnicas que melhorem
as praticas pedagodgicas — exemplo: “Envolver os
alunos nas aulas: aceitamos o desafio®
++ Apoio individualizado e personalizado a docentes que
gueiram introduzir novas praticas pedagodgicas nas
suas UC; a atribuicdo de um diploma aos melhores
docentes excelentes, entregue em ceriménia publica.




